
令和2(2020)年度介護サービス事業者に対する集団指導（書面開催）資料一覧

項目 担当所属及び問い合わせ先

制度改正
高齢対策課　介護サービス班　介護事業者チーム
(電話番号　028-623-3149)

サービスごとの指導事項について

各サービス共通(P1～P6)

訪問介護(P1)

通所介護(P1～P2)

短期入所生活介護(P1～P5)

介護老人福祉施設(P1～P10)

介護老人保健施設(P1)

高齢者虐待防止について
高齢対策課　介護サービス班　介護事業者チーム
(電話番号　028-623-3149)

国保医療課　高齢者医療担当
(電話番号　028-623-3137)

建築課　建築指導班
(電話番号　028-623-2514)

指導監査課　高齢者事業担当
(電話番号　028-623-3567)

指導監査課　高齢者事業担当
(電話番号　028-623-3567)

高齢対策課　介護サービス班　介護事業者チーム
(電話番号　028-623-3149)

高齢対策課　介護サービス班　介護事業者チーム
(電話番号　028-623-3150)

高齢対策課　地域支援担当
(電話番号　028-623-3148)

高齢対策課　地域支援担当
(電話番号　028-623-3148)

高齢対策課　介護サービス班　介護人材チーム
(電話番号　028-623-3147)

高齢対策課　介護サービス班　介護人材チーム
(電話番号　028-623-3147)

高齢対策課　介護サービス班　介護人材チーム
(電話番号　028-623-3147)

健康増進課　がん・生活習慣病担当
(電話番号　028-623-3095)

栃木県警察本部　交通企画課
(電話番号　028-621-0110)

公益財団法人介護労働安定センター栃木支所
(電話番号：028-643-6445)

指導監査課　高齢者事業担当
(電話番号　028-623-3567)

喜連川社会復帰促進センター
(電話番号：028-686-3111)

栃木労働局　労働基準部　監督課
(電話番号　028-634-9115)

栃木労働局　労働基準部　賃金室
(電話番号　028-634-9109)

栃木労働局　労働基準部　健康安全課
(電話番号　028-634-9117)

栃木労働局　労働基準部　労災補償課
(電話番号　028-634-9118)

介護保険施設等における利用者の安全確保及び非常災害時の体制整備の強化・徹底について(厚生労働
省　老健局資料）：リンクあり

介護保険施設等における非常災害対策について

指導監査課　高齢者事業担当
(電話番号　028-623-3567)

令和3年4月1日以降の介護保険施設等における消防法、建築基準法に係る相談窓口一覧について(P1～
P2)　※ 相談窓口に一部変更があります。

歯と口腔の健康づくりに関する支援事業について(P1)

認知症介護研修について

安全運転管理者は選任していますか(P1～P3)

介護支援専門員の登録・証交付・更新手続及び留意点について

介護支援専門員資質向上研修について

喀痰吸引等制度について

介護人材等の育成・確保について

高齢対策課　介護サービス班　介護事業者チーム
(電話番号　028-623-3149)

職場で新型コロナウイルスに感染した方へ　業務によって感染した場合、労災保険給付の対象となります

内容

療養病床等から介護医療院への転換手続き等について

・雇用管理等に係る無料相談のご案内
・雇用管理改善サポーターによる無料相談のご案内

身体的拘束等の適正化に係る取り組みについて

介護保険施設等における火災対策について

令和3年度介護報酬改定について

特別養護老人ホーム等における嘱託医（配置医師）の報告について(P1～P34)

栃木県の最低賃金

・社会福祉施設における安全衛生対策～腰痛対策・ＫＹ活動～
・高齢者介護施設における雇入れ時の安全衛生教育マニュアル
・職場の危険の見える化（小売業、飲食店、社会福祉施設）実践マニュアル
・転倒・腰痛防止用視聴覚教材　～ 社会福祉施設向け転倒・腰痛防止用視聴覚教材 ～
・エイジフレンドリーガイドライン概要パンフレット
・「STOP！ 転倒災害プロジェクトin 栃木」（その３）

お知らせ関係

栃木労働局からの
お知らせ

※いずれもリンクあ
り

各種申請・届出・手
続き関係

各種報告・届出について

要配慮者利用施設の浸水対策について(国土交通省資料)：リンクあり

指導事項

災害・安全対策

高齢受刑者に対する再犯防止の取り組み(P1～P6)

・介護労働者の労働条件の確保・改善のポイント
・36協定届が新しくなります
・労働基準監督署の届出や申請は電子申請を利用しましょう
・職場における新型コロナウイルス感染症対策実施のため～取組の５つのポイント～を確認しましょう！


