（様式３）

事　　業　　計　　画　　書

１　管理及び運営に関する基本方針
	○　本施設の管理運営に当たり、平等利用・適正な権限行使の基本的な考え方
○　本施設の設置目的を踏まえた管理運営の基本的な考え方
○　利用者のサービス向上を図る基本的な考え方
○　利用促進を図る基本的な考え方
○　経費節減に関する基本的な考え方
○　安全対策（事故・災害発生時の対応）の基本的な考え方
○　安全対策（安全対策・防災対策）の基本的な考え方



２　実施計画
(1) 県民の公平な利用の確保についての方策を記入してください。

	


(2) 利用者へのサービス向上策について記入してください。

	


(3) 営業日数の設定の考え方について記入してください。
	


(4) 利用時間の設定の考え方について記入してください。
	


 (5) 利用許可事務の流れについて記入してください。
	


(6) 管理に係る経費の縮減方策について記入してください。
	


(7) 本施設の稼働率向上を図るための具体的な方策を記入してください。
	


(8) サービスの向上を図るための「利用者アンケート」及びそれを受けた自己評価、改善についての考え方及び具体的な手法について記入してください。

	


(9) 利用者や近隣住民から寄せられた苦情に対しての解決方法、処理体制について記入してください。

	


(10) 地域貢献や地域住民への配慮事項について記入してください。

	


(11) 事故や災害発生時に講じる具体的な対応策について記入してください
	


(12) 事故等を防止するための具体的な対応策について記入してください
	


 (13) 省資源、省エネルギー等、環境負荷の低減策等について記入してください。
	


３　本施設の利用促進、施設計画について

	 (1) 本施設の利用促進方策について記入してください。
○　指定管理予定者の業務
○　指定管理者の業務
○　自主事業



 (2) 本施設の施設計画について記入してください。
	○　施設計画のコンセプト
○　配置計画の考え方
○　各施設の面積（駐車台数含む）
○　その他



(3) 本施設の施設計画図について、以下の図面を提出してください。
	〇配置図（全体）：本施設全体を対象範囲として作成（外構部等を含め、建物は屋根伏せ図にて表記）
〇配置図（左岸）：左岸（北側）を対象範囲として作成（外構部等を含め、建物は屋根伏せ図にて表記）
〇配置図（右岸）：右岸（南側）を対象範囲として作成（外構部等を含め、建物は屋根伏せ図にて表記）
〇パース：任意の箇所１面



４　自主事業について
(1) 自主事業の実施に当たっての基本的な考え方を記入してください。
	○　自主事業のコンセプト
○　自主事業の利用促進方策
○　周辺施設との連携・協働方策
○　多様な主体（県、市、ダム管理者、民間事業者、地域住民、学校等）との連携・協働方策



(2) 自主事業の事業ごとの内容や実施エリアを具体的に記入してください。
	


※　ここで記入された自主事業は、様式４－３と連動したものとしてください。
５　利用料金制度について
	○　本施設の利用料金設定案及び考え方（大人、子供の利用料金等）
○　利用料金の免除、還付を行う場合の基準の考え方



６　納付金について
	○　納付金設定の考え方
○　本施設の管理運営により利益が生じた場合の利益処分計画（例：納付金の増額、予備の修繕費として活用等）
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