
⑥　地域生活のさまざまな問題

区分 相談窓口名称 運営主体 電話番号 開設時間 定休日 備考（特徴など）

栃木県県民生活部広報課県
民プラザ室

栃木県 028-623-3765 9:00～17:00
土日祝、
年末年始

県政についてのご意見、ご要望などの行政相談及び困りごとな
どの生活相談の解決に協力します。

警察安全相談
県民相談室

県民広報相談
課

＃９１１０
627-9110

２４時間
＊相談専門員に
よる対応
平日 8:30-20:00
休日 8:30-17:30

犯罪等による被害の未然防止に関する相談、その他県民等の
安全と平穏に関わる相談の受理

とちぎ権利擁護センターあす
てらす

（あすてらす・うつのみや）
（あすてらす・にっこう）
（あすてらす・もおか）
（あすてらす・おやま）
（あすてらす・やいた）
（あすてらす・なすしおばら）
（あすてらす・さの）
（あすてらす・なすからすや
ま）
（あすてらす・とちぎ）
（あすてらす・あしかが）
（あすてらす・かぬま）
（あすてらす・おおたわら）
（あすてらす・しもつけ）

社会福祉法人
栃木県社会福
祉協議会

028-621-1234

うつのみや
028-635-1234
にっこう
0288-21-5577
もおか
0285-83-8585
おやま
0285-22-5353
やいた
0287-43-8700
なすしおばら
0287-38-1161
さの
0283-21-5330
なすからすやま
0287-82-3500
とちぎ
0282-20-7755
あしかが
0284-44-0372
かぬま
0289-63-2817
おおたわら
0287-23-7375
しもつけ
0285-43-1250

9:00～16:00 土・日・祝
認知症高齢者、知的障害者、精神障害者等の福祉サービスの
利用手続や金銭管理等に関する相談
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