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はじめに 

 

 児童相談所の業務につきましては、日頃から格別の御理解と御協力を賜り、厚くお礼申し

上げます。 

 現在、子育てを取り巻く環境は、急激な少子化の進行に加え、核家族化や地域社会の人間

関係の希薄化などを背景に、家庭や地域のこどもを育てる力の低下や子育て家庭の孤立化

が進んでいます。 

 このような中、こどもや家庭に関する問題は、複雑・多様化しており、一つの機関のみで

解決することは、これまで以上に難しくなっています。 

 特に児童虐待は、次代を担うこどもの人権を著しく侵害するとともに、心身の発達、人格

の形成に重大な影響を及ぼす行為であり、社会全体で取り組み、解決すべき課題となってい

ます。本県の児童相談所における令和５(2023)年度の虐待対応件数は１,745 件で、前年よ

り 118 件（約 7％）増加し、依然として高い水準となっております。 

 全国的に見ても、近年、児童虐待相談件数が急増しており、相談内容も深刻な事例が数多

く見られています。 

このような状況から一層の児童虐待防止対策の強化とともに、児童への処遇や支援の質の

強化を図るため、児童福祉法等が改正され、令和６(2024)年４月から施行されました。 

措置等に関するこどもの意見聴取等の実施や一時保護所の設備・運営基準に沿った改革、

また来年度には一時保護開始時の判断に関する司法審査の導入等が行われます。 

 県におきましても、法改正の趣旨に則り、児童相談所の体制・専門性の強化や一時保護改

革に取り組んで参ります。 

 児童相談所におきましては引き続き、児童福祉の専門機関として、児童虐待をはじめとす

る諸課題に迅速かつ適切な対応ができるよう職員の資質向上や組織体制の強化を図って参

ります。 

 また、市町や児童福祉施設等の関係機関との連携を一層密にし、援助を必要とするこども

とその家庭に対する相談援助活動を更に充実して参りたいと考えておりますので、今後と

も皆様の御理解と御協力をお願い申し上げます。 

この業務概要は、栃木県内３か所の児童相談所における令和５(2023)年度の業務実績をま

とめたものです。児童相談所業務のより一層の御理解とこどもと家庭の支援に関する参考

資料として御活用いただければ幸いです。 

 

令和６(2024)年７月 

 

栃木県中央児童相談所長 

栃木県県南児童相談所長 

栃木県県北児童相談所長 
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第１章 児童相談所の概況 
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１ 児童相談所 

児童相談所は、児童の福祉に関する事項について専門的機能を有し、児童福祉行政の中

核的役割を果たす機関として児童福祉法第 12 条及び第 59 条の４に基づき都道府県及び

政令指定都市が設置することになっている。栃木県には、中央・県南・県北の３つの児童

相談所が設けられている。 

 

２ 沿 革 

児童相談所は、児童に関する診断治療機能及び児童福祉法上の行政機能並びに児童の

一時保護機能を持つ機関であり、その沿革は次のとおりである。 

 

(1) 中央児童相談所 

 昭和 23 年４月 栃木県児童相談所を宇都宮市戸祭町、養護施設下野三楽園の家庭寮

の一棟を借りて開設する。 

  ７月 庁舎を宇都宮市西原 2569 番地、元陸軍 40 部隊の兵舎内に設ける。 

  11 月 40 部隊の兵舎内の旧武道場を模様替えして事務所とする。 

 昭和 24 年３月 女子保護室及び遊戯室を建設する。 

 昭和 25 年４月 児童福祉司は県児童課所属のまま地区駐在とする。 

 昭和 27 年３月 特別保護室を建設する。 

  7 月 児童福祉司は、児童相談所所属とし、地方事務所兼務とする。 

 昭和 28 年４月 児童相談所内に係制を敷き、庶務係及び保護相談係を設置する。 

 昭和 33 年４月 課制を敷き、相談調査課、判定指導課、一時保護課を設置する。 

 昭和 38 年３月 本館を新築する。 

 昭和 40 年２月 一時保護所を新築する。 

 昭和 41 年４月 県北児童相談所の新設により、名称を中央児童相談所とする。 

 昭和 42 年４月 庶務課を新設し、４課制とする。 

 昭和 43 年４月 所長補佐を置き、庶務課長が兼務する。 

 昭和 44 年 12 月 下都賀及び安蘇福祉事務所勤務の児童福祉司各１名の兼務を解き、

児童相談所勤務とする。 

 昭和 46 年４月 河内福祉事務所勤務の児童福祉司１名の兼務を解き、児童相談所勤

務とする。     

 昭和 47 年４月 安蘇福祉事務所勤務の児童福祉司１名の兼務を解き、児童相談所勤

務とする。 

 昭和 48 年４月 県南児童相談所の新設により、現行の管轄区域とする。 

 児童福祉司の福祉事務所兼務制を解き、全員児童相談所勤務とする。 

 昭和 52 年４月 所長補佐を専任とする。 

 昭和 56 年４月 一時保護課を交替制勤務とする。 

 昭和 62 年４月 テレホン児童相談事業を開始する。 

 平成４年４月 ふれあい心の友（メンタルフレンド）訪問援助事業を開始する。 

 平成８年３月 庁舎を宇都宮市野沢町４番１号に新築移転する。 

  ４月  庶務課を名称変更し総務課とするとともに、企画指導課を新設する。 

 平成８年７月 テレホン児童相談事業を中央児童相談所に統合するとともに、相談

の日時を拡大する。 

 平成 10 年４月 被虐待児フォローアップ事業を開始する。 

 平成 11 年 10 月 協力体制整備事業を開始する。 

 平成 15 年４月 総務課と企画指導課を統合し、企画管理課とする。 

  〃 虐待ホットライン整備事業を開始する。 
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 平成 17 年４月 相談調査課に児童虐待対応チームを設置する。 

テレホン児童相談の対応日を拡充し、毎日対応とする。 

 平成 22 年４月 相談調査課に相談支援第一チーム、相談支援第二チーム、相談支援第

三チームを設置する。 

 平成 23 年３月 一時保護所を増築し、定員を 18 名から 25 名とする。 

 平成 24 年４月 判定指導課に家族支援担当を設置する。 

 平成 30 年４月 相談調査課に設置していた児童虐待対応チームを分離し、虐待対応

課として新設する。また、相談調査課相談支援チームについては、三

チーム制から二チーム制とする。 

 令和２年４月 企画管理課長を専任とし、所長補佐（総括）の兼務を外す。     

令和５年４月 児童福祉専門監を配置する。 

 企画管理課内に社会的養育支援チームを設置する。 

 虐待対応課内に虐待対応第一チームと虐待対応第二チームを設置す

る。 

令和６年４月 虐待対応課に警察官を配置する。 

 

(2) 県南児童相談所 

昭和 48 年４月 栃木県県南児童相談所を栃木市沼和田町 17 番 22 号に開設する。 

昭和 62 年４月 テレホン児童相談事業を開始する。 

平成４年４月 ふれあい心の友（メンタルフレンド）訪問援助事業を開始する。 

平成 10 年４月 被虐待児フォローアップ事業を開始する。 

平成 11 年 10 月  協力体制整備事業を開始する。 

平成 17 年４月 判定指導課に児童虐待対応チームを設置する。 

平成 22 年４月 庶務相談課を名称変更し管理課とする。 

 〃 判定指導課内に相談支援第一チーム、相談支援第二チーム、判定支援

チームを設置する。 

平成 29 年７月 庁舎を新築し、業務を開始する。 

平成 31 年４月 判定指導課に設置していた児童虐待対応チームを分離し、虐待対応

課として新設する。 

 令和３年４月 判定指導課に設置していた相談支援第一チーム、相談支援第二チー

ムを分離し、相談調査課として新設する。 

令和５年４月 管理課内に社会的養育支援チームを設置する。 

 虐待対応課内に虐待対応第一チームと虐待対応第二チームを設置す

る。 

     

(3) 県北児童相談所 

 昭和 41 年４月 栃木県県北児童相談所を西那須野町（現 那須塩原市）、県立那須農業

高等学校（現 県立那須拓陽高等学校）の会議室を借りて開設する。 

  同月 20 日、西那須野町南町 7 番 20 号に現庁舎落成移転する。 

 昭和 48 年４月 児童福祉司の福祉事務所兼務制を解くとともに課制を敷き、庶務相

談課、判定指導課を設置する。 

 昭和 62 年４月 テレホン児童相談事業を開始する。 

 平成４年４月 ふれあい心の友（メンタルフレンド）訪問援助事業を開始する。 

 平成 10 年４月 被虐待児フォローアップ事業を開始する。 

 平成 11 年 10 月 協力体制整備事業を開始する。 

 平成 17 年４月 判定指導課に児童虐待対応チームを設置する。 
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 平成 22 年４月 庶務相談課を名称変更し管理課とする。 

  〃 判定指導課内に相談支援チーム、判定支援チームを設置する。 

 令和２年４月 判定指導課に設置していた児童虐待対応チームを分離し、虐待対応

課として新設する。 

令和３年 10 月 庁舎を新築し、業務を開始する。 

令和５年４月 管理課内に社会的養育支援チームを設置する。 

  判定指導課に設置していた相談支援チームを分離し、相談調査課と

して新設する。 

 

３ 業務内容 

児童相談所の主な業務は児童福祉法第 12 条「児童相談所」、第 26 条「児童相談所長の

採るべき措置」及び第 27 条「都道府県の採るべき措置」（第 32 条により都道府県知事か

ら児童相談所長に権限が委任されている）に規定されている。 

その主な業務内容は、次のとおりである。 

(1) 市町村による児童家庭相談への対応について市町村相互間の連絡調整、市町村に対

する情報提供その他必要な援助を行う。 

(2) こどもに関する家庭その他からの相談のうち、専門的な知識及び技術を必要とする

ものについて、自ら又は関係機関を活用し一貫した子どもの援助を行う。 

(3) こども及びその家庭について必要な調査及び医学的、心理学的、教育学的、社会学

的並びに精神保健上の判定（総合診断）を行い、その改善について必要な指導を行う。 

(4) こどもを里親等に委託し、又は児童福祉施設等に入所させ、あるいは指定医療機関

に委託し、その福祉を図る。 

(5) こどもの緊急保護や行動観察、短期入所等が必要な場合に一時保護を行う。 
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４ 相談内容 

養

護

相

談 

１ 児童虐待相談 児童虐待の防止等に関する法律の第２条に規定する次の
行為に関する相談。 
(1) 身体的虐待 
  生命・健康に危険のある身体的な暴行 
(2) 性的虐待 
  性交、性的暴行、性的行為の強要 
(3) 心理的虐待 

 暴言や差別など心理的外傷を与える行為、児童が同居
する家庭における配偶者、家族に対する暴力 

(4) 保護の怠慢・拒否（ネグレクト） 
 保護の怠慢や拒否により健康状態や安全を損なう行
為及び棄児 

２ その他の相談 父又は母等保護者の家出、失踪、死亡、離婚、入院、稼働
及び服役等による養育困難児、迷子、親権を喪失・停止し
た親の子、後見人を持たぬ児童等環境的問題を有する子ど
も、養子縁組に関する相談。 

保
健
相
談

３ 保健相談 低出生体重児、虚弱児、ツベルクリン反応陽転児、内部機
能障害、小児喘息、その他の疾患（精神疾患を含む）等を
有する子どもに関する相談。 

障

害

相

談 

４ 肢体不自由相談 肢体不自由児、運動発達の遅れに関する相談。 

５ 視聴覚障害相談 盲（弱視を含む）、ろう（難聴を含む） 等視聴覚障害児に
関する相談。 

６ 言語発達障害等相談 構音障害、吃音、失語等音声や言語の機能障害をもつ子ど
も、言語発達遅滞を有する子ども等に関する相談。ことば
の遅れの原因が知的障害、自閉症、しつけ上の問題等他の
相談種別に分類される場合は該当の種別として取り扱う。 

７ 重症心身障害相談 重症心身障害児に関する相談。 

８ 知的障害相談 知的障害児に関する相談。 

９ 発達障害相談 自閉症スペクトラム障害、学習障害、注意欠陥多動性障害
等の子どもに関する相談。 

非

行

相

談 

10 ぐ犯等相談 虚言癖、浪費癖、家出、浮浪、乱暴、性的逸脱等のぐ犯行
為、問題行動のある子ども、警察署からぐ犯少年として通
告のあった子ども、又は触法行為があったと思料されても
警察署から法第 25 条による通告のない子どもに関する相
談。 

11 触法行為等相談 触法行為があったとして警察署から法第 25 条による通告
のあった子ども、犯罪少年に関して家庭裁判所から送致の
あった子どもに関する相談。受け付けた時には通告がなく
とも調査の結果、通告が予定されている子どもに関する相
談についてもこれに該当する。 

育

成

相

談 

12 性格行動相談 子どもの人格の発達上問題となる反抗、友達と遊べない、
落ち着きがない、内気、緘黙、不活発、家庭内暴力、生活
習慣の著しい逸脱等性格もしくは行動上の問題を有する
子どもに関する相談。 

13 不登校相談 学校及び幼稚園並びに保育所に在籍中で、登校(園)してい
ない状態にある子どもに関する相談。非行や精神疾患、養
護問題が主である場合等には該当の種別として取り扱う。 

14 適性相談 進学適性、職業適性、学業不振等に関する相談。 

15 育児・しつけ相談 家庭内における幼児の育児・しつけ、子どもの性教育、遊
び等に関する相談。 

  16 その他の相談 １～15 のいずれにも該当しない相談。 
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５ 相談業務の流れ 

１ こども本人 

２ 家族・親戚 

３ 近隣、知人 

４ 主任児童委員 

児童委員 

５ 学校等 

６ 児童福祉施設等 

７ 警察等 

８ その他 

児 童 相 談 所 

 

児童福祉司 

相談員 

児童心理司 

保健師 

警察官 

教員 

医師 

児童指導員 

保育士 

看護師 

弁護士 

一
時

保
護
所 

福祉事務所 

保健所 

市町村 

県子ども・子育て審議会 

児童処遇部会 

里親審査部会 

家庭裁判所 

児
童
家
庭
支
援
セ
ン
タ
□ 

自
立
援
助
ホ
□
ム 

児
童
自
立
支
援
施
設 

児
童
心
理
治
療
施
設 

指
定
発
達
支
援
医
療
機
関 

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設 

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設 

フ
□
ミ
リ
□
ホ
□
ム 

里
親 

児
童
養
護
施
設 

乳
児
院 

〈調査・判定・指導〉 

（訪問や通所による援助） 

〈諮問〉 

〈答申〉 

□
施
設
入
所
・
通
所
・
委
託
□ 

〈相談〉 



６　機　　　構
　

虐待対応課

業 務 支 援 員 （会計年度任用職員） １名

主

幹

兼

所

長

補

佐

嘱 託 医 （ 小 児 科 ） １名

児 童 指 導 員 ９名
看 護 師 ２名

学 習 指 導 員 （会計年度任用職員） ３名

（会計年度任用職員）

相談支援第二チーム

心 理 判 定 員 （会計年度任用職員） ３名

嘱 託 医 （精神科・小児科） ７名

10名

警 察 官 １名
虐待対応第一チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名

虐待対応第二チーム

４名

課 長

令和６（2024）年５月１日現在

課 長
企画管理課 ２名

１名

課 長 （スーパーバイザー） １名

庶 務 担 当 職 員

２名

１名
企 画 兼 受 付 相 談 員

社会的養育支援チーム

児 童 心 理 司
児 童 福 祉 司 ５名
チ ー ム リ ー ダ ー （ 保 健 師 ） １名

相談調査課

中

央

児

童

相

談

所

相談支援第一チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名
児 童 福 祉 司 ７名

里 親 委 託 推 進 員 （会計年度任用職員） １名

参

事

兼

所

長

チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名

児 童 福 祉 司 ５名

児 童 心 理 司

児
童
福
祉
専
門
監

心 理 判 定 員 １名

児 童 心 理 司

児童虐待対応法律専門員

児 童 福 祉 司 （実務研修職員1名を含む） ７名

保 育 士 ３名

チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名

課 長 （ 児 童 指 導 員 ） １名

（ 特 別 職 ） １名
児 童 虐 待 対 応 員 （会計年度任用職員） １名

（ 児 童 心 理 司 ） １名

児 童 福 祉 司 ７名
電 話 相 談 員 （会計年度任用職員）

こ ど も 相 談 員 （会計年度任用職員） １名

（スーパーバイザー） １名

１名

判定指導課

一時保護課

課 長
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７　所在地及び管轄区域

　　　　区　　　　域

所

長

所

長

補

佐

１名

（実務研修職員1名を含む） ５名

管　理　課

児 童 福 祉 司

県 北 児 童 相 談 所
（那須塩原市南町７－２ ０）
℡０２８７－３６－１０ ５８

こ ど も 相 談 員 （会計年度任用職員） １名

心 理 判 定 員 （会計年度任用職員） ２名

児　　童　　相　　談　　所

中 央 児 童 相 談 所
（ 宇 都 宮 市 野 沢 町 ４ － １ ）
℡０２８－６６５－７８ ３０

県 南 児 童 相 談 所
（栃木市沼和田町１７－２２）
℡０２８２－２４－６１ ２１

令和６（2024）年５月１日現在

大田原市、矢板市、那須塩原市、さくら市、
那須烏山市、塩谷町、高根沢町、那須町、那珂川町

足利市、栃木市、佐野市、小山市、下野市、壬生町、
野木町

宇都宮市、鹿沼市、日光市、真岡市、上三川町、
益子町、茂木町、市貝町、芳賀町

こ ど も 相 談 員 （会計年度任用職員） １名

課 長 （ 児 童 心 理 司 ） １名
児 童 心 理 司 ９名

県

南

児

童

相

談

所

県

北

児

童

相

談

所

相談支援第二チーム

（スーパーバイザー） １名

課 長 （所長補佐が兼務） １名

心 理 判 定 員 （会計年度任用職員） ３名

嘱 託 医

受 付 相 談 員 ２名
庶 務 担 当 職 員 １名

（精神科・小児科）

４名

管　理　課 受 付 相 談 員 ２名
課 長 （所長補佐が兼務） １名

児 童 福 祉 司 ６名

課 長 （スーパーバイザー） １名

児 童 福 祉 司
児 童 虐 待 対 応 員
虐待対応第二チーム
チ ー ム リ ー ダ ー

庶 務 担 当 職 員 １名

１名
児 童 福 祉 司 ２名

里 親 委 託 推 進 員 （会計年度任用職員） １名

６名

（スーパーバイザー） １名
児 童 福 祉 司

児 童 福 祉 司 ７名

児 童 心 理 司 ４名

嘱 託 医 （精神科・小児科） ２名

保 健 師

（実務研修職員1名を含む） ６名
課 長 （スーパーバイザー） １名

判定指導課

児 童 心 理 司 １名
児 童 虐 待 対 応 員 （会計年度任用職員） １名

課 長 （ 児 童 心 理 司 ） １名

所

長

所

長

補

佐

判定指導課

相談調査課

虐待対応課

課 長 （スーパーバイザー） １名
相談支援第一チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名
児 童 福 祉 司 ６名

虐待対応第一チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （スーパーバイザー） １名

（会計年度任用職員）

１名

チ ー ム リ ー ダ ー

相談調査課

虐待対応課

課 長 （スーパーバイザー） １名

里 親 委 託 推 進 員 （会計年度任用職員） １名

社会的養育支援チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （ 児 童 心 理 司 ） １名
児 童 福 祉 司 ２名
保 健 師 １名

社会的養育支援チーム
チ ー ム リ ー ダ ー （ 児 童 心 理 司 ）
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８　市町別人口等一覧

小学校 中学校
義務教
育学校

小学校 中学校
義務教育
学校

宇都宮市 416.85 514,157 245,286 74,783 71 31 27,122 14,365

鹿 沼 市 490.64 93,411 40,660 12,669 24 10 4,346 2,388

日 光 市 1,449.83 75,961 36,446 8,288 22 14 2,931 1,685

真 岡 市 167.34 78,571 33,181 11,595 14 9 4,192 2,172

市計(4市) 2,524.66 762,100 355,573 107,335 131 64 38,591 20,610

上三川町 54.39 30,936 12,693 4,692 7 3 1,592 862

益 子 町 89.40 21,471 8,867 2,720 4 3 1,024 598

茂 木 町 172.69 11,586 4,863 1,108 4 1 389 237

市 貝 町 64.25 11,224 4,599 1,436 3 1 506 283

芳 賀 町 70.16 15,401 5,936 2,297 3 1 822 372

町計(5町) 450.89 90,618 36,958 12,253 21 9 4,333 2,352

合計(4市5町) 2,975.55 852,718 392,531 119,588 152 73 42,924 22,962

足 利 市 177.76 140,656 68,117 17,124 22 12 5,900 3,308

栃 木 市 331.50 153,828 67,394 19,976 29 14 7,080 3,897

佐 野 市 356.04 113,498 52,887 14,977 16 7 2 4,426 2,601 1,104

小 山 市 171.75 166,876 76,693 24,548 24 10 1 8,227 4,281 261

下 野 市 74.59 59,648 25,547 8,385 8 3 1 2,513 1,319 797

市計(5市) 1,111.64 634,506 290,638 85,010 99 46 4 28,146 15,406 2,162

壬 生 町 61.06 38,281 16,536 5,344 8 2 1,903 1,038

野 木 町 30.27 24,960 11,098 3,329 5 2 1,224 602

町計(2町) 91.33 63,241 27,634 8,673 13 4 3,127 1,640

合計(5市2町) 1,202.97 697,747 318,272 93,683 112 50 4 31,273 17,046 2,162

大田原市 354.36 68,440 29,995 9,262 19 8 3,311 1,744

矢 板 市 170.46 30,412 13,383 3,678 6 4 1,297 917

那須塩原市 592.74 115,840 52,458 16,421 17 8 2 5,735 2,958 284

さくら市 125.63 43,684 18,376 6,920 6 2 2,461 1,250

那須烏山市 174.35 23,839 10,124 2,638 5 2 904 570

市計(5市) 1,417.54 282,215 124,336 38,919 53 24 2 13,708 7,439 284

塩 谷 町 176.06 9,982 4,026 1,010 3 1 344 230

高根沢町 70.87 28,757 12,889 4,037 6 2 1,351 709

那 須 町 372.34 23,912 10,747 2,379 6 3 875 619

那珂川町 192.78 14,403 5,855 1,385 3 2 494 290

町計(4町) 812.05 77,054 33,517 8,811 18 8 3,064 1,848

合計(5市4町) 2,229.59 359,269 157,853 47,730 71 32 2 16,772 9,287 284

6,408.09 1,909,734 868,656 261,001 335 155 6 90,969 49,295 2,446

（注）

児童・生徒数（人）

県

南

児

童

相

談

所

市　町　名
面 積
（K㎡ ）

人 口
（ 人 ）

世 帯 数
児 童 数
（推定）

学 校 数

中

央

児

童

相

談

所

・学校数（分校含む）及び児童・生徒数は、令和５(2023)年５月１日現在の数値である(出典：学校基本調査)。

栃木県総計

県

北

児

童

相

談

所

・人口及び世帯数は、令和６(2024)年3月末日現在の数値である（出典：住民基本台帳に基づく栃木県の人口及び世帯数）。

・この一覧表の面積は、令和６(2024)年１月１日現在の数値である（出典：全国都道府県市区町村別面積調）。

・児童数（推定）は、18歳未満の令和５(2023)年10月１日現在の数値である（出典：栃木県毎月人口調査）。

（公表単位ごとに小数第三位を四捨五入しているため、都道府県の面積が所属する市区町村の面積の合計と一致しない。）
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