
 
 
 

令 和 ５ 年 ８ 月 ２ 日 

栃 木 県 

公益財団法人栃木県産業振興センター 

株式会社日本政策金融公庫佐野支店 

 

 

○ 株式会社日本政策金融公庫（略称：日本公庫）佐野支店では、栃木県が運営するとちぎビジネス

ＡＩセンターと連携し、スマートロボット「Ｔｅｍｉ」を支店窓口へ試験的に導入しました。 

○ 令和５年３月 22 日に、日本公庫宇都宮支店・佐野支店ととちぎビジネスＡＩセンターを受託 

運営する公益財団法人栃木県産業振興センターとの間で、栃木県内の中小企業等に対する支援の

連携協力に関する協定を締結したことをきっかけに、中小企業等へのＤＸ化への意識喚起及び 

とちぎビジネスＡＩセンターの認知度向上を図る施策の一つとして今回の導入に至りました。 

○ 日本公庫におけるスマートロボット「Ｔｅｍｉ」は、支店のロビーで来訪者に対して一次対応

（来訪者の迎い入れ・声掛け、用件の確認、日本公庫担当者への取次など）を行っています。   

スマートロボット「Ｔｅｍｉ」との接触をきっかけとして、お客さまにとちぎビジネスＡＩセンタ

ーのことを知っていただき、ＤＸ化を考える機会にしていただきたいと考えています。 

○ 日本公庫は、お客さまの本業支援を強化しており、その一環として、ＤＸ化にかかる情報提供や

専門家への取次を行っています。今後とも各地の支援機関と連携して、中小企業の事業の発展・ 

効率化につながる様々な取組を進めてまいります。 

 

※ スマートロボット「Ｔｅｍｉ」に関する詳細等は、裏面をご覧ください。 

 

× 

＜お問い合わせ先＞ 

日本政策金融公庫 佐野支店 ℡ 0283-22-3011（担当：岸田、岡崎） 

〒327-0022 栃木県佐野市高砂町 2806-１ 

金融機関で県内初！ 

スマートロボット「Ｔｅｍｉ
テ ミ

」を日本公庫の窓口に試験導入 



➢ スマートロボット「Ｔｅｍｉ
テ ミ

」について 

 

➢ 日本公庫のロビーにおける「Ｔｅｍｉ」の稼働の様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ 「とちぎビジネスＡＩセンター」について  

 
こんにちは。いらっしゃいませ。 

タッチパネルからご用件を選択してください。 

 
○○さんとご予約のお客さまが

いらっしゃっています。 

ご対応お願いします。 

 
担当者をお呼びしますので、ロビーで

おかけになってお待ちください。 

（ロビー） 

（担当者） ロビーから担当者の席まで移動 

県内企業におけるデジタル化やＡＩ等の導入・利活用を促進するための支援拠点です。 

デジタル技術やＤＸ推進等の情報発信による普及啓発や、セミナー等によるデジタル人材の育

成を推進するほか、企業からの個別相談においては、課題の解決に向けた状況ヒアリングから、

ベンダーとのマッチング、デジタル化ツール導入に向けた支援等を無料で対応しています。 

是非、お気軽に「とちぎビジネスＡＩセンター」へお問い合わせ下さい。 

＜お問い合わせ先＞ 

 とちぎビジネスＡＩセンター ℡ 028-680-5762（平日 9:00-12:00/13:00-17:00） 

 問合せフォーム：右記ＱＲコードよりお問い合わせ下さい  

 ホームページ ： https://tochigi-business-aicenter.jp/ 

 

株式会社ミライト・エックスが提供するＡＩ搭載のデジタル移動を実現するロボットです。 

自律移動型で、距離測位センサーによる地図の生成や障害物の自動回避機能により、目的の 

場所へスムーズに移動することができます。 


