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とちぎ外国人材活用促進協議会 サービス業（宿泊）部会

観光業における外国人確保の必要性と今後の流れ！

：菅沼 基（すがぬま もとい） 氏

● セミナー概要

2024年の県内観光客宿泊数は、コロナ禍前を上回り、なかでも外国人宿泊数が過
去最高を更新しました。観光需要が回復している今こそ、観光・宿泊業、外食業、ビ
ルクリーニング業等における外国人材は「補充要員」としてではなく、「観光サービ
スの質を高めるパートナー」として、戦略的に活用していくことが求められています。
外国人材が安心して働き、成長できる環境を整えることは、結果として日本人スタッ
フにとっても働きやすい職場づくりにつながります。業界全体の持続発展のため「人
材の確保の必要性と今後の流れ」について解説いたします。

➢ 『データで見る外国人雇用の現在地と、これから起きる変化』
➢ 『在留資格別：できる業務／できない業務の整理』
➢ 『審査はどう変わる？不法就労助長罪にならないために』
➢ 『成功事例から学ぶ「定着する受け入れ設計」』 など

● 講師
株式会社ダイブ（東証グロース上場）／外国人雇用推進ディレクター
一般社団法人外国人雇用協議会 理事、政策部会 事務局長
NPO法人外国人在留支援コンソーシアム 副理事長

宿泊業に特化した人材会社ダイブにて、海外人材サービスの立ち上げ責任者
を歴任。2019年4月より現職。延べ1万人以上のキャリアコンサルティング
を実績とし、観光庁事業も多数受託している。
外国人雇用分野で2019年以降、国内外で193回のセミナーに登壇し、メディ
ア出演・報道実績も多数。

令和７(2025）年度

外国人材活用促進セミナー
～とちぎの観光産業を支える外国人材の活躍とは！～

【日 時】 令和８（2026）年２月２６日(木)１３:３０～１５:３０
【実施方法】 来場参加 または オンライン （選択可能）
【参加会場】 公益財団法人栃木県国際交流協会 多目的ホール
【対 象 者 】 県内観光・宿泊業、外食業、ビルクリーニング業等の経営者

及び、採用担当者等
【申込方法】 右記二次元コードから申し込み頂くか、別紙申込用紙に必要

 事項を記入の上、申込用メールアドレス宛てにお送りください。
【申込期限】 令和８（2026）年２月２１日（土）１７:００まで

参加費
無料

申込用コード
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【別紙申込用紙】 

令和８年２月２６日開催 
令和７(2025)年度 外国人材活用促進セミナー【サービス業（宿泊）部会】 

～とちぎの観光産業を支える外国人材の活躍とは！～ 

参加申込書

    

企業名  

業  種  

T E L  

参加方法  ☐ 来場参加    ☐ オンライン参加（セミナーアクセス先 URL は後日配信）  

外国人雇用  ☐ 雇用している  ☐ 雇用していない  ☐ 検討中 

参加者 

所属・役職名 氏名 Eメールアドレス（各人必須） 

   

   

◆事前質問 ※事前にお伺いしたい質問事項がございましたら下記に記載ください。 

質問事項  

 

 

〔申込先〕 

外国人材活用促進セミナー事務局【とちぎ外国人材受入支援センター】堀江・杉ノ内 宛 

【Eメール】 shukuhaku@tia21.or.jp 【FAX】 028-621-0951  

※ チラシ記載の二次元コードを利用できない場合は、本紙に記入の上、E メールまたは FAXにて 

送信ください 

【注意事項】 

●申込用紙による申込みの確認は、記入いただいたメー

ルアドレス宛てに、ご連絡いたします。参加者欄のメー

ルアドレスは間違いのないようご記入ください。 

●なお、受付メールの返信は、開催の前日までに、事務

局よりご連絡差し上げます。 

【来場者へのお願い】      

●当日、発熱、倦怠感、咳、咽頭痛などの症状があ

る方はご来場をお控えください。 

●その場に応じたマスクの着用や咳エチケットの実

施をお願いします。 

会場住所：〒320-0033栃木県宇都宮市本町 9-14  
※とちぎ国際交流センターの駐車場は台数に限りがあります

ので、県庁地下駐車場もご利用いただけます。県庁地下駐車場

をご利用の方は、必ず会場受付にて駐車券をご提示ください。 
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