
会議結果のお知らせ 
 

令和７(2025)年６月 25 日 

 

○ 附属機関等の名称 栃木県カスタマーハラスメント防止対策有識者会議 

○ 会議の公開について 公開 

 

(概要) 

１ 日時 令和７(2025)年６月 17 日(火) 13 時 30 分から 15 時 10 分 

 

２ 場所 栃木県庁北別館会議室 401 

 

３ 出席者 座長外委員７名、オブザーバー１名 

 

４ 議事 

  (１)カスタマーハラスメントの現状について 

    国、条例既施行の自治体、本県の状況について事務局及びオブザーバーより説明を 

行った。 

  (２)カスタマーハラスメント実態調査の結果について 

    本県で実施したカスタマーハラスメント実態調査の結果について、事務局より説明 

を行った。 

  (３)カスタマーハラスメント防止対策について 

    本県のカスタマーハラスメント防止対策の方向性について事務局より説明を行った 

後、上記議事(１)、(２)と併せて各委員から意見をいただいた。 

 

５ 問合せ先 

  栃木県産業労働観光部労働政策課労働経済・福祉担当 

  電話 028-623-3217 

  FAX  028-623-3225 


