
４　計量モニターアンケート集計結果

Ｑ６　計量モニターで得た知
識や経験を周りの人たちに伝
えたいと思いますか

・伝えたい

・伝えようと思わない

・わからない

Ｑ７  面前計量で購入した場
合、お店の人が商品を計量し
ているとき注文どおりの量目
があるかどうか「はかり」を
確認していましたか

・していた

・時々していた

・全くしていない

・適切でなかった

・特に確認していない

Ｑ９ （Ｑ８で「適切でなかっ
た」と答えた方に）商品のは
かり方、設置環境が適切でな
かった理由は何ですか（複数
回答可）

・計量の仕方が粗雑

・はかりが正しく置かれていない

・その他

Ｑ８　（Ｑ７で「していた」
「時々していた」と答えた方
に）商品のはかり方、設置環
境は適切でしたか

Ｑ５ 計量モニター活動の経験
を生かし、今後も自主的に計
量を続けたいと思いますか

・続けたい

・たまには量ってみたい

・続けようと思わない

・わからない

Ｑ４ 商品に量目不足があるこ
とがわかったとき、その店舗
に対しどのような印象を持ち
ますか

・不信感を持つ
・初めてのときは仕方ないと思うが、

２回目からは不信感を持つ

・単なる不注意ではないかと思う

・何も感じない

・購入店に注意する

・県又は市町の消費者相談窓口に申し出る

・不足分を請求する

・他の人にも情報提供する

・気にしない

・あきらめる

Ｑ３ 今後、お買い物商品に量
目不足があることがわかった
ときはどうしますか（複数回
答可）

・プラスになった

・プラスにならなかった

・どちらともいえない

Ｑ１ 計量モニター活動は、消
費者として プラスになったと
思われますか

Ｑ２ プラスになったと思れる
ことは何ですか（複数回答
可）

・内容量の表記を気にするようになった

・風袋についての認識が高くなった

・表記された内容量の過不足が、値段
にも影響すると意識するようになった

・店舗の計量の実態がつかめた

・その他

・適切だった
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Ｑ10　お買い物の際、商品の
量目や「はかり」について不
審・不満を感じたことがあり
ますか

・ある

・ない

Ｑ12　肉、魚などで「個数売
り」販売されている商品につ
いて、量目表示すべきである
と思いますか

・表示した方がよい

・表示しなくてもよい

・どちらでもよい

Ｑ11 （Ｑ10で「ある」と答え
た方に）どのような内容で不
審・不満を抱かれましたか
（複数回答可）

・風袋引きの無視や不足があった

・注文したより多くの量を買わされた

・計量の仕方が粗雑

・はかりが見えにくい

・はかり売りの商品が少ない

・その他

Ｑ13 （Ｑ12で「表示した方が
よい」と答えた方に）そう思
うのはどういう理由からです
か

・自分の欲しい量だけ買えない

・量がまちまちで不公平

・安いか高いか分からない

・その他

Ｑ14 商取引に使用する「はか
り」は定期検査に合格したも
のでなければならないことを
知ってましたか

・知っていた

・知らなかった

Ｑ15 普段の買い物で商品を選
ぶ際に、もっとも気にする点
は何ですか

                       ・  量 

                       ・価  格

                       ・品　質

                       ・産　地

                       ・その他
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