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～サイバーセキュリティ対策９か条～
スマートフォンやPCでインターネットを利用する際には、以下の９点の

対策した上で安全・安心に使用しましょう。
インターネットを利用した犯罪に遭わないためにも、必ずこの対策をす

るようにしてください。

①OSやソフトウェアは常に最新の状態にしておこう
②パスワードは長く複雑にして、他と使い回さないようにしよう
③指紋認証等の多要素認証を活用しよう
④偽メールや偽サイトに騙されないように用心しよう
⑤メールの添付ファイルや本文中のリンクに注意しよう
⑥スマートフォンやPCの画面はロックしましょう
⑦大切な情報は失う前にバックアップ（複製）しよう
⑧外出先では紛失・盗難・覗き見に注意しよう
⑨困った時はひとりで悩まず、まず相談しよう

110番通報の適切な利用と、警察安全相談電話の利用促進
事件・事故は「１１０番」 ご相談・ご要望は「＃９１１０」

～携帯電話から110番通報する場合の注意点～
①現場を離れないでください
安全を確保しながら周りをよく見て、近くのお店や目標となる建物等を教
えてください。

②移動しながら通報しないでください
車を運転中の携帯電話の使用は、交通事故の原因となり大変危険です。
必ず車を駐車場など安全な場所に停止させてから通報してください。

③隣県の警察につながる場合がありますが、通話を切らないでください
県境付近や山岳地帯からの通報は、隣接県警察（茨城、埼玉、群馬、福島
県）につながることがあります。その場合でも、電話を切らずに警察官の指
示に従ってください。

④通報後も電源を切らないでください
通報後も、状況を確認するために、警察から通報者に電話をかけることが
あります。電源を切らずにお願いします。


